
GDPR TÁJÉKOZTATÓ 

Összefoglaló a 2018. május 25-én hatályba lépő, személyes adatok 
kezelésére vonatkozó előírásokról 

 

 

Elöljáróban elmondható, hogy a magyar Infotörvény (2011. évi CXII. törvény az információs 
önrendelkezési jogról és az információszabadságról) és az uniós jogszabályozás (Az Európai 
Parlament és a Tanács (EU) 2016/679 rendelete a természetes személyeknek a személyes 
adatok kezelése tekintetében történő védelméről és az ilyen adatok szabad áramlásáról, 
valamint a 95/46/EK rendelet hatályon kívül helyezéséről) adatkezelésre vonatkozó alapelvei 
kevés kivétellel szinte teljesen megegyeznek és a részletes szabályok terén is nagyfokú átfedést 
mutatnak.  Mindkét szabályozás egységesen megköveteli az alábbiakat az adatkezelőtől: 

 

• személyes adat csak előre meghatározott célból kezelhető (célhoz kötöttség elve), 
• a személyes adat csak a cél megvalósulásáig kezelhető (korlátozott tárolhatóság elve), 
• a személyes adat csak a cél megvalósításához feltétlenül szükséges mértékben kezelhető 

(adat-takarékosság és alapértelmezett adatvédelem elve), 
• az adatkezelésnek meg kell felelnie a tisztesség követelményének (tisztesség elve), 
• az adatkezelésnek jogszerűnek kell lennie (megfelelő jogalappal kell rendelkezni), 
• a kezelt adatoknak pontosaknak és hiánytalanoknak kell lenniük (pontosság elve), 
• az adatkezelésnek megfelelő, közérthető, részletes, teljes, könnyen hozzáférhető és 

előzetes tájékoztatáson kell alapulnia (előzetes tájékoztatás elve), 
• az érintetteknek kérésükre tájékoztatást kell adni adataik kezeléséről, 
• a jogosultakat a jogorvoslati jogok illetik meg: tiltakozhatnak adataik kezelésével 

szemben (tiltakozás joga), kérhetik azok törlését (feledés joga), helyesbítését és 
zárolását, 

• az adatkezelés megkezdése előtt, már az adatkezelési eljárások kidolgozásakor az 
adatbiztonságról gondoskodni kell, 

• az adatkezelőnek az adatvédelmi incidensekkel kapcsolatban nyilvántartási, értesítési és 
hatósági bejelentési kötelezettsége van. 

 

 

 

 

 

 

 

 



Alapelvek 

 

Fontos tudni, hogy mi számít személyes adatnak. Röviden, minden adat, amely alapján egy 
személy beazonosítható közvetlenül az adat tartalma alapján, vagy közvetett módon az adatot 
más adattal kiegészítve. Vagyis személyes adat például a név, lakcím, adó- és TB-szám, egyéb 
igazolványok, egészségügyi vagy ideológiai meggyőződésre utaló adatok, telefonszám, online 
adatok, e-mail cím, sőt az esetlegesen a személy mozgására vonatkozó adatok is.  

Technikai szempontból fontos, hogy a személyes adat az adatkezelés során mindaddig megőrzi 
e minőségét, amíg kapcsolata az érintettel helyreállítható. Az érintettel akkor helyreállítható a 
kapcsolat, ha az adatkezelő rendelkezik azokkal a technikai feltételekkel, amelyek a 
helyreállításhoz szükségesek. 

Ebben a körben fontos, hogy csak azok az adatok kerüljenek bekérésre, csak azok az adatok 
kerüljenek be a rendszerbe, amelyek a feladat (munka) elvégzéséhez feltétlenül szükségesek. 

Előzetes tájékozódáshoz való jog. Ez azt jelenti, hogy az adatok bekérése előtt a 
magánszemélynek (ügyfél, vagy hirdető magánszemély) érthető és pontos tájékoztatást kell 
kapnia, hogy mi az adatkezelés célja, az adott intézmény hogyan kezeli az adatokat, például kik 
férhetnek hozzá.  

A tájékoztatást célszerű írásban megadni. Ennek lényege az, hogy felsorolja a kért és rögzítendő 
adatokat, valamint tájékoztatást ad arról, hogy ezeket ki fogja kezelni, ki nézheti, használhatja 
azokat. A tájékoztatás megértését és elfogadását, valamint az adatkezeléshez történő 
hozzájárulást az érintettnek aláírásával kell igazolnia. (Adott esetben a hozzájárulás tartalmát 
és célját írásban is rögzíteni lehet.)  

A hozzájáruló nyilatkozatnak félreérthetetlen módon tartalmaznia kell, hogy az érintett 
aláírásával hozzájárul adatainak a nyilatkozatban meghatározottak szerinti kezeléséhez. 

Fontos alapelv, hogy személyes adat kizárólag meghatározott célból, jog gyakorlása és 
kötelezettség teljesítése érdekében kezelhető. Az adatkezelésnek minden szakaszában meg kell 
felelnie az adatkezelés céljának, az adatok felvételének és kezelésének tisztességesnek és 
törvényesnek kell lennie. Nem lehet tehát az adatkezelés során az adatot nem a cél 
megvalósítása érdekén túl, vagy a tájékoztatáson túlterjedő körben kezelni (továbbítani), majd 
az eredeti állapotot visszaállítani.  

Folyamatosan biztosítani kell az adatok pontosságát, teljességét és - ha az adatkezelés céljára 
tekintettel szükséges - naprakészségét, valamint azt, hogy az érintettet csak az adatkezelés 
céljához szükséges ideig lehessen azonosítani. 

A fentieken túl az érintettnek (mukavállalónak, ügyfélnek) joga van arra, hogy az adott 
szervezet által tárolt személyes adatait és a kezelésükkel kapcsolatos információkat – 
alapesetben díjmentesen - megismerhesse, azokat bármikor kikérje, ellenőrizze, hogy egy 
szervezet milyen adatot tart nyilván róla, (adat forrása, az adatkezelés célja és jogalapja, 
adatkezelés időtartama, az adatfeldolgozó neve, címe) milyen adatot, milyen jogalapon és kinek 
továbbít. Erre fel kell készülni, bár amennyiben a felállított rendszer minden szempontból 
megfelelően működik, akkor ez a tájékoztatás egybeesik a tájékoztató tartalmával.  



A jogosulttól származó a fentiekre irányuló kérelem benyújtásától számított legrövidebb idő 
alatt, legfeljebb azonban 25 napon belül, közérthető formában, írásban kell megadni a 
tájékoztatást.  

A kérelem teljesítését csak kivételes esetben (pl: bűnüldözési ok) lehet megtagadni. A 
tájékoztatás megtagadása esetén írásban közölni kell az érintettel, hogy a felvilágosítás 
megtagadására mely rendelkezés alapján került sor. A felvilágosítás megtagadása esetén 
továbbá tájékoztatni kell az érintettet a bírósági jogorvoslat, továbbá a hatósághoz fordulás 
lehetőségéről is. Fontos, hogy az elutasított kérelmekről az adatvédelmi hatóságot évente, a 
tárgyévet követő év január 31-éig értesíteni kell. 

Ha a rögzített, vagy használt személyes adatokban hiba van, azokat a tudomásra jutáskor (pl. 
az érintett jelzése esetén) késedelem nélkül helyesbíteni kell.  

Amennyiben az adatokra a továbbiakban nincs feltétlen szükség, személyes adatokat törölni 
kell. Ennek elmaradása az eddigieknél az új szabályozás szerint súlyosabban lesz 
szankcionálható. 

 

Az adatbiztonság követelménye 

 

Azt erre a részre megalkotott törvényi szabályozás a technikai részletekre vonatkozó előírásokat 
tartalmazza, pontosabban előírja, hogy a technikai megoldásoknak milyen alapelveknek kell 
megfelelniük. Fontos, hogy adott esetben ezen feltételek meglétét, teljesülését igazolni kell 
tudni. 

 Ezek az alapelvek az infotv. szerint az alábbiak. 

• Az adatkezelő köteles az adatkezelési műveleteket úgy megtervezni és végrehajtani, 
hogy a törvény és az adatkezelésre vonatkozó más szabályok alkalmazása során 
biztosítsa az érintettek magánszférájának védelmét. 
 

• Az adatkezelő, illetve tevékenységi körében az adatfeldolgozó köteles gondoskodni az 
adatok biztonságáról, köteles továbbá megtenni azokat a technikai és szervezési 
intézkedéseket és kialakítani azokat az eljárási szabályokat, amelyek a törvény, 
valamint az egyéb adat- és titokvédelmi szabályok érvényre juttatásához feltétlenül 
szükségesek. 
 

• Az adatokat megfelelő intézkedésekkel védeni kell, különösen a jogosulatlan 
hozzáférés, megváltoztatás, továbbítás, nyilvánosságra hozatal, törlés vagy 
megsemmisítés, valamint a véletlen megsemmisülés és sérülés, továbbá az alkalmazott 
technika megváltozásából fakadó hozzáférhetetlenné válás ellen. 
 

• A különböző nyilvántartásokban elektronikusan kezelt adatállományok védelme 
érdekében megfelelő technikai megoldással biztosítani kell, hogy a nyilvántartásokban 
tárolt adatok – kivéve, ha azt törvény lehetővé teszi - közvetlenül ne legyenek 
összekapcsolhatók és az érintetthez rendelhetők. 



 

Amennyiben a személyes adatok feldolgozása automatizált, úgy az alábbi technikai jellegű 
feladatokat írja elő a jogszabály. 

• a jogosulatlan adatbevitel megakadályozása; 
• az automatikus adatfeldolgozó rendszerek jogosulatlan személyek általi, adatátviteli 

berendezés segítségével történő használatának megakadályozása; 
• biztosítani kell annak ellenőrizhetőségét és megállapíthatóságát, hogy a személyes 

adatokat adatátviteli berendezés alkalmazásával mely szerveknek továbbították vagy 
továbbíthatják; 

• biztosítani kell annak ellenőrizhetőségét és megállapíthatóságát, hogy mely személyes 
adatokat, mikor és ki vitte be az automatikus adatfeldolgozó rendszerekbe; 

• biztosítani kell a telepített rendszerek üzemzavar esetén történő helyreállíthatóságát és 
azt, hogy az automatizált feldolgozás során fellépő hibákról jelentés készüljön. 
 

Fontos, hogy a számítástecnika fejlődésével lépést kell tartani. Folyamatosan fejleszteni kell, 
be kell szerezni a lehető legmodernebb rendszereket és programokat. Az előírás szerint több 
lehetséges adatkezelési megoldás közül mindig azt kell választani, amely a személyes adatok 
magasabb szintű védelmét biztosítja, kivéve, ha az aránytalan nehézséget jelentene az 
adatkezelőnek. 

 

Adattovábbítás külföldre 

 

Abban az esetben, ha erre szükség van, a személyes adatokat az alábbi szabályok betartásával 
lehet külföldre továbbítani. 

Az adattovábbítás akkor szabályos, ha a korábban leírt általános, hazai feltételek teljesülnek, 
tehát lényegében akkor, amennyiben ahhoz az érintett kifejezetten írásban hozzájárult, vagy azt 
törvény előírja. 

További feltétel, hogy az adott országban az átadott adatok kezelése, valamint feldolgozása 
során biztosított legyen a személyes adatok megfelelő szintű védelme. Ez abban az esetben áll 
fenn, ha azt az Európai Unió kötelező jogi aktusa (rendelete) azt megállapítja, vagy az érintett 
ország és Magyarország között az érintettek jogai érvényesítésére, a jogorvoslati jog 
biztosítására, valamint az adatkezelés, illetve az adatfeldolgozás független ellenőrzésére 
vonatkozó garanciális szabályokat tartalmazó nemzetközi szerződés van hatályban, vagy az 
adatkezelés, illetve az adatfeldolgozás kötelező szervezeti szabályozásnak megfelelően 
történik. 

Az EGT (Európai Gazdasági Térség) államokba irányuló adattovábbítást úgy kell tekinteni, 
mintha Magyarország területén belüli adattovábbításra kerülne sor, ugyanis ezen országokban 
a garanciális feltételek fennállnak. 

 

 



Nyilvántartás 

 

Annak érdekében, hogy az előírások betartása (adatvédelmi incidenssel kapcsolatos 
intézkedések, az érintett tájékoztatása stb.) ellenőrizhető legyen, nyilvántartást kell vezetni. Ez 
a nyilvántartás tartalmazza az érintett személyes adatok körét, az adatvédelmi incidenssel 
érintettek körét és számát, az adatvédelmi incidens időpontját, körülményeit, hatásait és az 
elhárítására megtett intézkedéseket. 

Az adattovábbítás jogszerűségének ellenőrzése, valamint az érintett tájékoztatása céljából 
adattovábbítási nyilvántartást kell vezetni, amely tartalmazza a kezelt személyes adatok 
továbbításának időpontját, az adattovábbítás jogalapját és címzettjét, a továbbított személyes 
adatok körének meghatározását. 

 

Adatok törlése, zárolása, megjelölése 

 

A korábban leírtakon túl a személyes adatot törölni kell akkor is, ha kezelése jogellenes, vagy 
ha az adat hiányos vagy téves - és ez az állapot jogszerűen nem orvosolható -, feltéve, hogy a 
törlést törvény nem zárja ki, valamint ha az adatkezelés célja megszűnt, vagy az adatok 
tárolásának törvényben meghatározott határideje lejárt, továbbá ha azt a bíróság hatóság 
elrendelte. 

A törlés helyett zárolni kell a személyes adatot, ha az érintett ezt kéri, vagy ha a rendelkezésére 
álló információk alapján feltételezhető, hogy a törlés sértené az érintett jogos érdekeit. Az így 
zárolt személyes adat kizárólag addig kezelhető, ameddig fennáll az az adatkezelési cél, amely 
a személyes adat törlését kizárta. 

Az adatkezelő megjelöli az általa kezelt személyes adatot, ha az érintett vitatja annak 
helyességét vagy pontosságát, de a vitatott személyes adat helytelensége vagy pontatlansága 
nem állapítható meg egyértelműen. 

A helyesbítésről, a zárolásról, a megjelölésről és a törlésről az érintettet, továbbá mindazokat 
értesíteni kell, akiknek korábban az adatot adatkezelés céljára továbbították. Az értesítés 
mellőzhető, ha ez az adatkezelés céljára való tekintettel az érintett jogos érdekét nem sérti. Ezt 
minden esetben külön mérlegelni kell. 

 

Az adatvédelmi incidens bejelentése 

 

Amennyiben az adatkezelés, vagy tárolás során adatvédelmi incidens (személyes adatokkal 
kapcsolatos jogsértés, hacker támadás, stb.) történik, azt, az arról való tudomásszerzést 
követően haladéktalanul, de legkésőbb 72 órán belül be kell jelenteni. A bejelentést a NAIH 
felé kell megtenni.  



Nem kell bejelentést tenni a törvény alapján abban az esetben, ha a személyes adatok 
megsértése valószínűsíthetően nem okoz jelentős sérelmet az érintettek számára. Ebben a 
körben a mérlegelést a törvény az adatkezelőre bízza, álláspontom szerint azonban célszerű 
valamennyi esetet jelenteni, az esetleges későbbi gondok elkerülése érdekében. 

Az érintett személyeket a jogszabály szerint akkor kell értesíteni, ha az adatsértés számukra 
valószínűsíthetően nagy kockázatot jelent, de célszerű mérlegelés nélkül a tájékoztatást 
megtenni.  

 

Bírság 

 

A korábbi állapothoz képest újdonság, hogy az eddigi 20 millió forintos adatvédelmi bírság 
felső határát az új szabályozás kitolja kisebb súlyú jogsértés esetén 10 millió euróra, 
vállalkozások esetén legfeljebb az előző pénzügyi év teljes éves világpiaci forgalmának 2%-
ára, míg súlyos jogsértés esetén ezek a határok 20 millió euróra és 4%-ra módosulnak. 


