GDPR TAJEKOZTATO

Osszefoglalé a 2018. majus 25-én hatalyba 1épé, személyes adatok
kezelésére vonatkozo eldirasokrol

Eloljaroban elmondhato, hogy a magyar Infotérvény (2011. évi CXII. térvény az informdcios
onrendelkezési jogrol és az informacioszabadsagrol) €és az unids jogszabalyozas (Az Europai
Parlament és a Tandcs (EU) 2016/679 rendelete a természetes személyeknek a személyes
adatok kezelése tekintetében torténo védelmérol és az ilyen adatok szabad daramlasarol,
valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kiviil helyezésérol) adatkezelésre vonatkozé alapelvei
kevés kivétellel szinte teljesen megegyeznek €s a részletes szabalyok terén is nagyfoku atfedést
mutatnak. Mindkét szabdlyozas egységesen megkdveteli az aldbbiakat az adatkezel 6t6l:

e személyes adat csak elére meghatarozott célbdl kezelhetd (célhoz kotottség elve),

e aszemélyes adat csak a cél megvaldsulasaig kezelhetd (korlatozott tarolhatosag elve),

e aszemélyes adat csak a cél megvalositasahoz feltétleniil sziikséges mértékben kezelhetd
(adat-takarékossag €s alapértelmezett adatvédelem elve),

e az adatkezelésnek meg kell felelnie a tisztesség kovetelményének (tisztesség elve),

e az adatkezelésnek jogszerlinek kell lennie (megfeleld jogalappal kell rendelkezni),

e a kezelt adatoknak pontosaknak €s hianytalanoknak kell lenniiik (pontossag elve),

e az adatkezelésnek megfeleld, kozérthetd, részletes, teljes, konnyen hozzaférhetd és
eldzetes tajekoztatason kell alapulnia (eldzetes tajékoztatas elve),

e az ¢rintetteknek kérésiikre tajékoztatast kell adni adataik kezelésérol,

e a jogosultakat a jogorvoslati jogok illetik meg: tiltakozhatnak adataik kezelésével
szemben (tiltakozas joga), kérhetik azok torlését (feledés joga), helyesbitését és
zarolasat,

e az adatkezelés megkezdése eldtt, mar az adatkezelési eljarasok kidolgozasakor az
adatbiztonsagrol gondoskodni kell,

e azadatkezelonek az adatvédelmi incidensekkel kapcsolatban nyilvantartasi, értesitési és
hatosagi bejelentési kotelezettsége van.



Alapelvek

Fontos tudni, hogy mi szamit személyes adatnak. Roviden, minden adat, amely alapjan egy
személy beazonosithatd kozvetleniil az adat tartalma alapjan, vagy kozvetett mdédon az adatot
mas adattal kiegészitve. Vagyis személyes adat példaul a név, lakcim, add- és TB-szam, egyéb
igazolvanyok, egészségligyi vagy ideoldgiai meggydzddésre utald adatok, telefonszam, online
adatok, e-mail cim, s6t az esetlegesen a személy mozgéasara vonatkozo adatok is.

Technikai szempontbo6l fontos, hogy a személyes adat az adatkezelés soran mindaddig megdrzi
e mindségét, amig kapcsolata az érintettel helyreéllithato. Az érintettel akkor helyreallithato a
kapcsolat, ha az adatkezeld rendelkezik azokkal a technikai feltételekkel, amelyek a
helyreallitdshoz sziikségesek.

Ebben a korben fontos, hogy csak azok az adatok keriiljenek bekérésre, csak azok az adatok
keriiljenek be a rendszerbe, amelyek a feladat (munka) elvégzéséhez feltétleniil sziikségesek.

Eldzetes tajékozddashoz vald jog. Ez azt jelenti, hogy az adatok bekérése elott a
maganszemélynek (ligyfél, vagy hirdetd6 magéanszemély) érthetd €s pontos tajékoztatast kell
kapnia, hogy mi az adatkezelés célja, az adott intézmény hogyan kezeli az adatokat, példaul kik
férhetnek hozza.

A tajékoztatast célszeri irasban megadni. Ennek 1ényege az, hogy felsorolja a kért €s rogzitendd
adatokat, valamint tajékoztatast ad arrdl, hogy ezeket ki fogja kezelni, ki nézheti, hasznalhatja
azokat. A tajékoztatds megértését ¢s elfogadasat, valamint az adatkezeléshez torténd
hozzajarulést az érintettnek aldirasaval kell igazolnia. (Adott esetben a hozzéjarulas tartalmat
¢s céljat irasban is rogziteni lehet.)

A hozzajaruld nyilatkozatnak félreérthetetlen modon tartalmaznia kell, hogy az érintett
alairasaval hozzajarul adatainak a nyilatkozatban meghatarozottak szerinti kezeléséhez.

Fontos alapelv, hogy személyes adat kizardlag meghatarozott cé€lbdl, jog gyakorlasa és
kotelezettség teljesitése érdekében kezelhetd. Az adatkezelésnek minden szakaszdban meg kell
felelnie az adatkezelés céljanak, az adatok felvételének és kezelésének tisztességesnek €s
torvényesnek kell lennie. Nem lehet tehdt az adatkezelés soran az adatot nem a cél
megvaldsitasa érdekén tul, vagy a tdjékoztatason talterjedé korben kezelni (tovabbitani), majd
az eredeti allapotot visszaallitani.

Folyamatosan biztositani kell az adatok pontossagat, teljességét és - ha az adatkezelés céljara
tekintettel sziikséges - naprakészségét, valamint azt, hogy az érintettet csak az adatkezelés
céljdhoz sziikséges ideig lehessen azonositani.

A fentieken til az érintettnek (mukavallalonak, tligyfélnek) joga van arra, hogy az adott
szervezet altal tarolt személyes adatait és a kezelésiikkel kapcsolatos informécidkat —
alapesetben dijmentesen - megismerhesse, azokat barmikor kikérje, ellendrizze, hogy egy
szervezet milyen adatot tart nyilvan rola, (adat forrasa, az adatkezelés célja és jogalapja,
adatkezelés id6tartama, az adatfeldolgozo6 neve, cime) milyen adatot, milyen jogalapon és kinek
tovabbit. Erre fel kell késziilni, bar amennyiben a feléllitott rendszer minden szempontbol
megfelelden mikodik, akkor ez a tdjékoztatas egybeesik a tajékoztatd tartalmaval.



A jogosulttol szarmazé a fentiekre irdnyulo kérelem benyujtasatdl szamitott legrovidebb id6
alatt, legfeljebb azonban 25 napon beliil, kozérthetd formédban, irasban kell megadni a
tajékoztatast.

A kérelem teljesitését csak kivételes esetben (pl: bliniildozési ok) lehet megtagadni. A
tajékoztatds megtagadasa esetén irdsban kozdlni kell az érintettel, hogy a felvilagositas
megtagadasara mely rendelkezés alapjan keriilt sor. A felvildgositds megtagadasa esetén
tovabba tajékoztatni kell az érintettet a birdsagi jogorvoslat, tovabba a hatdsaghoz fordulas
lehetdségérdl is. Fontos, hogy az elutasitott kérelmekrdl az adatvédelmi hatdésagot évente, a
targyévet koveto év januar 31-¢€ig értesiteni kell.

Ha a rogzitett, vagy hasznalt személyes adatokban hiba van, azokat a tudomasra jutaskor (pl.
az érintett jelzése esetén) késedelem nélkiil helyesbiteni kell.

Amennyiben az adatokra a tovabbiakban nincs feltétlen sziikség, személyes adatokat tordlni
kell. Ennek elmaraddsa az eddigieknél az 1 szabalyozds szerint sulyosabban lesz
szankcionalhato.

Az adatbiztonsag kovetelménye

Azt erre a részre megalkotott torvényi szabalyozas a technikai részletekre vonatkoz6 eléirasokat
tartalmazza, pontosabban eldirja, hogy a technikai megoldasoknak milyen alapelveknek kell
megfelelniiik. Fontos, hogy adott esetben ezen feltételek meglétét, teljesiilését igazolni kell
tudni.

Ezek az alapelvek az infotv. szerint az alabbiak.

o Az adatkezeld koteles az adatkezelési muveleteket igy megtervezni és végrehajtani,
hogy a torvény ¢és az adatkezelésre vonatkoz6 mas szabalyok alkalmazdsa soran
biztositsa az érintettek maganszférajanak védelmét.

e Az adatkezeld, illetve tevékenységi korében az adatfeldolgozo koteles gondoskodni az
adatok biztonsagarol, koteles tovabbd megtenni azokat a technikai és szervezési
intézkedéseket €s kialakitani azokat az eljardsi szabalyokat, amelyek a torvény,
valamint az egyéb adat- €s titokvédelmi szabalyok érvényre juttatasdhoz feltétleniil
sziikségesek.

e Az adatokat megfeleld intézkedésekkel védeni kell, kiilondsen a jogosulatlan
hozzaférés, megvaltoztatds, tovabbitds, nyilvanossdgra hozatal, torlés vagy
megsemmisités, valamint a véletlen megsemmistilés €s sériilés, tovabba az alkalmazott
technika megvaltozasabol fakadd hozzaférhetetlenné valas ellen.

e A kiilonb6z6 nyilvantartdsokban elektronikusan kezelt adatidllomanyok védelme
érdekében megfeleld technikai megoldassal biztositani kell, hogy a nyilvantartasokban
tarolt adatok — kivéve, ha azt torvény lehetdvé teszi - kozvetleniil ne legyenek
0sszekapcsolhatok €s az érintetthez rendelhetdk.



Amennyiben a személyes adatok feldolgozdsa automatizalt, ugy az alabbi technikai jellegi
feladatokat irja eld a jogszabaly.

e ajogosulatlan adatbevitel megakadalyozasa;

e az automatikus adatfeldolgozo rendszerek jogosulatlan személyek altali, adatatviteli
berendezés segitségével torténd hasznalatanak megakadalyozésa;

e Dbiztositani kell annak ellendrizhetdségét €s megéllapithatosagat, hogy a személyes
adatokat adatatviteli berendezés alkalmazasaval mely szerveknek tovabbitottak vagy
tovabbithatjak;

e Dbiztositani kell annak ellendrizhetdségét és megallapithatdsagat, hogy mely személyes
adatokat, mikor és ki vitte be az automatikus adatfeldolgoz6 rendszerekbe;

e Dbiztositani kell a telepitett rendszerek lizemzavar esetén torténd helyreallithatosagat és
azt, hogy az automatizalt feldolgozas soran fellépd hibakrol jelentés késziiljon.

Fontos, hogy a szamitastecnika fejlodésével 1épést kell tartani. Folyamatosan fejleszteni kell,
be kell szerezni a lehetd legmodernebb rendszereket €s programokat. Az eldirds szerint tobb
lehetséges adatkezelési megoldas koziil mindig azt kell valasztani, amely a személyes adatok
magasabb szinti védelmét biztositja, kivéve, ha az aranytalan nehézséget jelentene az
adatkezelonek.

Adattovabbitas kiilfoldre

Abban az esetben, ha erre sziikség van, a személyes adatokat az alabbi szabalyok betartasaval
lehet kiilfoldre tovabbitani.

Az adattovabbitas akkor szabalyos, ha a korabban leirt altalanos, hazai feltételek teljesiilnek,
tehat lényegében akkor, amennyiben ahhoz az érintett kifejezetten irasban hozzajarult, vagy azt
torvény eldirja.

Tovabbi feltétel, hogy az adott orszagban az atadott adatok kezelése, valamint feldolgozasa
soran biztositott legyen a személyes adatok megfelel6 szintli védelme. Ez abban az esetben all
fenn, ha azt az Eurdpai Unio kotelezd jogi aktusa (rendelete) azt megéllapitja, vagy az érintett
orszag ¢s Magyarorszag kozott az érintettek jogai érvényesitésére, a jogorvoslati jog
biztositdsara, valamint az adatkezelés, illetve az adatfeldolgozas fiiggetlen ellendrzésére
vonatkoz6 garancidlis szabalyokat tartalmazo nemzetk6zi szerz6dés van hatalyban, vagy az
adatkezelés, illetve az adatfeldolgozas kotelezd szervezeti szabalyozasnak megfeleléen
torténik.

Az EGT (Eurépai Gazdasagi Térség) allamokba iranyuld adattovabbitast ugy kell tekintenti,
mintha Magyarorszag teriiletén beliili adattovabbitasra keriilne sor, ugyanis ezen orszagokban
a garancialis feltételek fennallnak.



Nyilvantartas

Annak érdekében, hogy az eldirasok betartdsa (adatvédelmi incidenssel kapcsolatos
intézkedések, az €rintett tajékoztatasa stb.) ellendrizhetd legyen, nyilvantartéast kell vezetni. Ez
a nyilvantartds tartalmazza az érintett személyes adatok korét, az adatvédelmi incidenssel
érintettek korét €s szdmat, az adatvédelmi incidens id6pontjat, koriilményeit, hatasait és az
elharitasara megtett intézkedéseket.

Az adattovabbitas jogszerliségének ellendrzése, valamint az érintett tijékoztatdsa céljabol
adattovabbitasi nyilvantartast kell vezetni, amely tartalmazza a kezelt személyes adatok
tovabbitasanak idépontjat, az adattovabbitds jogalapjat és cimzettjét, a tovabbitott személyes
adatok korének meghatarozasat.

Adatok torlése, zarolasa, megjelolése

A korabban leirtakon tal a személyes adatot torolni kell akkor is, ha kezelése jogellenes, vagy
ha az adat hidnyos vagy téves - és ez az allapot jogszeriien nem orvosolhato -, feltéve, hogy a
torlést torvény nem zarja ki, valamint ha az adatkezelés célja megsziint, vagy az adatok
tarolasanak torvényben meghatarozott hatarideje lejart, tovabba ha azt a birdsdg hatdsag
elrendelte.

A torlés helyett zarolni kell a személyes adatot, ha az érintett ezt kéri, vagy ha a rendelkezésére
allo informaciok alapjan feltételezhetd, hogy a torlés sértené az érintett jogos érdekeit. Az igy
zérolt személyes adat kizardlag addig kezelhetd, ameddig fennall az az adatkezelési cél, amely
a személyes adat torlését kizarta.

Az adatkezel6 megjeloli az altala kezelt személyes adatot, ha az érintett vitatja annak
helyességét vagy pontossagat, de a vitatott személyes adat helytelensége vagy pontatlansaga
nem allapithaté meg egyértelmiien.

A helyesbitésrdl, a zarolasrol, a megjeldlésrdl €s a torlésrdl az érintettet, tovabba mindazokat
értesiteni kell, akiknek korabban az adatot adatkezelés céljara tovabbitottak. Az értesités
mellézhetd, ha ez az adatkezelés céljara vald tekintettel az érintett jogos érdekét nem sérti. Ezt
minden esetben kiilon mérlegelni kell.

Az adatvédelmi incidens bejelentése

Amennyiben az adatkezelés, vagy tarolas sordn adatvédelmi incidens (személyes adatokkal
kapcsolatos jogsértés, hacker tamadas, stb.) torténik, azt, az arrdl vald tudomasszerzést
kovetden haladéktalanul, de legkésObb 72 oran beliil be kell jelenteni. A bejelentést a NAIH
felé kell megtenni.



Nem kell bejelentést tenni a torvény alapjan abban az esetben, ha a személyes adatok
megsertése valoszintisithetden nem okoz jelentds sérelmet az érintettek szamara. Ebben a
korben a mérlegelést a torvény az adatkezelOre bizza, allaspontom szerint azonban célszeru
valamennyi esetet jelenteni, az esetleges késdbbi gondok elkertilése érdekében.

Az érintett személyeket a jogszabaly szerint akkor kell értesiteni, ha az adatsértés szamukra
valoszintsithetéen nagy kockézatot jelent, de célszeri mérlegelés nélkiil a tajékoztatast
megtenni.

Birsag

A koréabbi allapothoz képest tijdonsdg, hogy az eddigi 20 millié forintos adatvédelmi birsag
felsd hatarat az 1) szabalyozas kitolja kisebb sulytl jogsértés esetén 10 millié eurdra,
vallalkozasok esetén legfeljebb az el6z6d pénziigyi év teljes éves vilagpiaci forgalmanak 2%-
ara, mig sulyos jogsértés esetén ezek a hatarok 20 milli6 eurdra és 4%-ra modosulnak.



